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Exemple fictif à personnaliser - données fictives : identité, coordonnées et employeurs sans personne réelle.
PROFIL
Confirmée, 6 ans dans la culture et le tourisme. Cible : Chargée d'accueil et d'information dans un musée. La médiation de premier niveau, la billetterie et les groupes distinguent l'accueil culturel de l'accueil de siège.
Résultats chiffrés fictifs à remplacer par vos données vérifiables.
COMPÉTENCES
Compétences métier : information visiteurs | billetterie | accessibilité | gestion de groupes | logiciel billetterie
Outils et méthodes : anglais B2 exemple | espagnol B1 exemple
EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE
Agente d'accueil office de tourisme	2020 - 2022
Organisation fictive du secteur | Grenoble
· Agente d'accueil office de tourisme 2020-2022 [exemple à remplacer].
· [Exemple fictif] Orientation de 350 visiteurs par jour en haute saison [exemple à remplacer].
· [Exemple fictif] Gestion de 42 groupes scolaires sur un trimestre sans erreur de créneau [exemple à remplacer].
chargée d'accueil musée	2022 - 2026
Organisation fictive du secteur | Grenoble
· chargée d'accueil musée 2022-2026 [exemple à remplacer].
· [Exemple fictif] Mise à jour de 18 fiches d'information ayant réduit de 24 % les demandes répétitives au guichet [exemple à remplacer].
FORMATION
BTS tourisme 2020	2020
Établissement de formation fictif | Grenoble
BTS tourisme 2020
LANGUES (CECRL)
Anglais : B2 - anglais B2 exemple
Espagnol : B1 - espagnol B1 exemple
PROJETS
Amélioration métier documentée : [Exemple fictif] Orientation de 350 visiteurs par jour en haute saison.
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